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PE CUONG GIOI THIEU
LUAT TIEP CAN THONG TIN

Luat Tiép can thong tin dugc Qudc hoi théng qua ngay 06/4/2016. Chu
tich nudc ky 1énh cong bd ngay 19/4/2016. Luat ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay
01/7/2018.

I. B6 cuc ciia Luét Tiép cin thong tin
Luat gém 5 Chuong, 37 Piéu, cu thé nhu sau:

- Chuong I - Nhitng quy dinh chung (16 diéu, tir Diéu 1 dén Diéu 16) gdbm
cac quy dinh vé pham vi diéu chinh, giai thich tir ngi¥, quyén tiép can thong tin
ctia cong dan; nguyén tic bao dam quyén tiép can thong tin; cha thé thuc hién
quyén tiép can thong tin; thong tin cong dan dugc tiép can, thong tin cong dan
khong duoc tiép can, thong tin cong dan dugc tiép can co diéu kién; quyén va
nghia vu ctia cong dan trong viéc tiép can thong tin; pham vi va trach nhiém
cung cip thong tin; cach thire tiép can thong tin; cac hanh vi bi nghiém cam; chi
phi tiép can thong tin; giam sat viéc bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin;
khiéu nai, khoi kién, t6 cdo; xir Iy vi pham; ap dung phap luat vé tiép can thong
tin.

- Chuong II - Cong khai thdng tin (6 diéu, tir Piéu 17 dén Piéu 22) gébm
cac quy dinh vé thong tin phai dugc cong khai, hinh thire, thoi diém cong khai
thong tin, viéc cong khai thong tin trén cong thong tin dién tir, trang thong tin
dién tir, trén phuong tién thong tin dai chiing, ding Cong bao, niém yét va xir ly
thong tin khong chinh xac.

- Chuong III - Cung cap thong tin theo yéu cau (10 diéu, tir Didu 23 dén
Piéu 32) gébm cac quy dinh vé loai thong tin dugc cung cap theo yéu cau; hinh
thirc yéu cau cung cap thong tin; hinh thirc cung cap thong tin theo yéu cau; tiép
nhan yéu cau cung cap thong tin, giai quyét yéu cau cung cap thong tin va tir
chéi yéu cau cung cap thong tin; trinh tu, thi tuc cung cap thong tin truc tiép tai
try s& co quan cung cap thong tin, trinh ty cung cip thong tin thong qua mang
dién tu, trinh ty, thu tuc cung cép thong tin thong qua dich vu buu chinh, fax va
xtr 1y thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xAc.

- Chuong IV - Trach nhi€ém bao ddm thyc hién quyén tiép can thong tin
ctia cong dan (3 diéu, tir Diéu 33 dén Piéu 35) gém cac quy dinh vé cac bién
phép bao dam thuc hién quyén tiép can thong tin cua cong dan; trach nhiém cua
co quan cung cap thong tin trong viéc bao dam thuc hién quyén tiép can thong
tin; trach nhiém cua Chinh phu, cac b va Uy ban nhan dan cac cép trong vi¢c
bao dam thyc hién quyén tiép can thong tin ciia cong dan.



- Chuong V - Piéu khoan thi hanh (2 diéu, Diéu 36 va Piéu 37) gdm quy
dinh vé diéu khoan ap dung va hiéu lyc thi hanh.

I1. Ndi dung co ban ciia Luat Tiép cin thong tin
1. Vé mjt s6 quy dinh chung

- Ve pham vi diéu chinh cia Ludt: Luét nay quy dinh vé viéc thuc hién
quyén tiép can thong tin ctia cong dan, nguyén tac, trinh tu, thu tuc thuc hién
quyén tiép can thong tin, trach nhiém, nghia vu cta co quan nha nudc trong viéc
bao dam quyén tiép cin thong tin cta cong dan (Piéu 1).

- Khdi niém thong tin, thong tin do co quan nha nudc tao ra.

Theo quy dinh cua Luat, Théng tin 1a tin, dir liéu dugc chira dung trong
van ban, hd so, tai liéu c6 sin, ton tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién tu,
tranh, anh, ban vé&, bang, dia, ban ghi hinh, ghi &m hoac cac dang khac do co quan
nha nudc tao ra (khoan 1 Piéu 2).

Trong qué trinh thuc hién chic nang, nhiém vu, quyén han, co quan nha
nuéc thuong ndm gitt hai loai thong tin, d6 13, thong tin do chinh co quan minh
tao ra trong qua trinh thuc hién chirc nang, nhi¢ém vu va thong tin do minh nam
giit vi nhan duoc tir co quan khac gtri cho minh. Tuy nhién, vé nguyén tic, co
quan nha nudc chi ¢6 trach nhiém tryc tiép cung cap ddi véi nhiing thong tin do
chinh minh tao ra.

Thong tin do co quan nha nuoc tgo ra 1a tin, dit li¢u dugc tao ra trong qua
trinh co quan nha nudce thuc hién chirc nang, nhiém vy, quyén han theo quy dinh
ctiia phap lut, duoc nguoi c¢6 tham quyén cua co quan nha nuéc d6 ky, dong
ddu hoiic xdc nhin bang vin ban (khodn 2 Diéu 2).

- Vé nguyén tic bdo dam quyén tiép cin théng tin:

Quyén tiép can thong tin 1a mot trong nhitng quyén co ban cta cong dan,
tao tién dé cho viéc hudng cac quyén va loi ich khac va bao dam quyén tiép can
thong tin mang lai y nghia, 1¢1 ich thyc sy cho ngudi dan, khong mang tinh hinh
thire, cling nhu dé thé ché hoa ndi dung va tinh than ctua Hién phap nim 2013 vé
viéc ghi nhan, bao vé, bao dam quyén con nguoi, quyén co ban cta cong dén.
Luat dua ra nguyén tic 1a moi cong dan déu binh dang, khong bi phan biét dbi
XU trong viéc thuc hién quyén tiép cén thong tin; thong tin dugc cung cap phai
chinh xac, day du; viéc cung cp thong tin phai kip thoi, minh bach, thuan loi
cho cong dan; dung trinh ty, thi tuc theo quy dinh cua phap luat; viéc han ché
quyén tiép can thong tin phai do luat dinh trong trudng hop can thiét vi Iy do
quéc phong, an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa hoi, dao durc xa hoi, strc khoe
clia cong dong; viéc thuc hién quyén tiép can thong tin cua cong dan khong
dugc xam pham loi ich quéc gia, dan tdc, quyén va loi ich hop phap cua co
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quan, t0 chuc hodc ctia nguoi khac; Nha nudc tao diéu kién thuan lgi dé nguoi
khuyét tat, nguoi sinh song ¢ khu vuc bién gidi, hai ddo, mi€n nui, vung cé di€u
kién kinh té - xa hoi dac biét kho khan thyc hi¢n quyén tiép can thong tin (Pi¢u
3).

- Vé hanh vi bi nghiém cam:

Cong dan c6 quyén tiép can thong tin theo quy dinh cta Hién phap nim
2013. Co quan nha nudc c6 trach nhiém, nghia vy bao dam quyén tiép can thong
tin. Tuy nhién quyén tiép can thong tin khong phai 1a quyén khong c6 gi6i han,
do d0, trong viéc thuc hién quyén tiép can thong tin cong dan va co quan nha
nude déu co nghia vu nhat dinh va khong duogc thuc hién cac hanh vi co ¥ cung
cap thong tin sai léch, khong diy du, tri hodn viéc cung cép thong tin; huy hoai
thong tin; lam gia thong tin; cung cap hodc sir dung thong tin dé chéng lai Nha
nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam, pha hoai chinh sadch doan két, kich
dong bao luc; cung cép hoac sur dung thong tin nham xac pham danh du, nhan
pham, uy tin, gay ky thi vé gidi, gay thiét hai vé tai san cta ca nhan, co quan, t6
chtic; can trd, de doa, tri dap nguoi yéu cau, nguoi cung cip thong tin.

- Vé chi phi tiép cdn théong tin:

Cung cap thong tin 1 trach nhiém cta nha nudc, do vay, Luat khong dit
ra viéc thu phi hay 1¢ phi tiép can thong tin, trir trudng hop luat khac co quy
dinh. Nguoi yéu ciu cung cap thong tin chi phai tra cac chi phi thyc té cho viée
in 4n, sao chup, gui thong tin. Vé muc chi phi cu thé, viéc quan 1y va st dung
chi phi cung cap thong tin, Luat Gy quyén cho Bo truéng Bo Tai chinh quy dinh
cu thé.

2. Vé chii thé thue hién quyén tiép can thong tin

Cu thé hoéa quy dinh tai Diéu 25 Hién phap nim 2013 “Céng dan cé
quyén ... tiép cdn théng tin”, Luat quy dinh chu thé thuc hién quyén tiép can
thong tin 1a cong dan (khoan 1 Piéu 4). Bén canh d6, Luat con quy dinh viéc
bao dam quyén tiép can thong tin ctia nhom ddi tugng 13 nguoi mat ning luc
hanh vi dan sy, nguoi cd kho khan trong nhan thue, lam chu hanh vi va nguoi
dudi 18 tudi thuc hién quyén tiép can thong tin thong qua nguoi dai dién theo
phap luat (khoan 2, khoan 3 Diéu 4).

Dbi véi cac truong hop 13 ngudi nude ngoai cu trd tai Viét Nam dugc bao
ho mot sé quyén, loi ich chinh dang theo nguyén tic doi xir qubc gia hodc co di
cd lai, boi vay, Luat quy dinh ho chi dugc yéu cau cung cap nhiing thong tin cé
lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu cta ho (khoan 1 Diéu 36).

3. Vé chii thé c6 trach nhiém cung cip thong tin
Xuét phat tr quan diém chi dao Luat diéu chinh mdi quan hé vé tiép can
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thong tin gitra Nha nude va cong dan, do do, Luat quy dinh trach nhiém cua cac
co quan nha nudc tir co quan hanh phap, tu phap dén co quan lap phap cung cap
thong tin cho cong dan; dong thdi quy dinh rd trach nhiém, nghia vu ctia co quan
nha nude trong viée bao dam quyén tiép can thong tin cia céng dan. Diéu can luu
y 1a cac co quan chi c6 trach nhiém cung cap cac thong tin thudc pham vi thong
tin dugc tlep can va do minh tao ra. Riéng dbi v6i cac khu vuc ving sau, Vung
xa, Vung diéu kién kho khan, dé tao thuan 101 cho cong dan trong viéc yéu cau
cung cip thong tin va cin ctr vao thyc tién ndm giir thong tin cua Uy ban nhan
dan cap xa (14 noi tiép nhan hau hét cac thong tin chinh thirc ctia cac co quan nha
nude cap trén nhu cac chi truong, chinh sach, van ban phap ludt... va 1a cip co s
gan v6i nguoi dan nhét, noi cung cap va giai dap moi nhu cau, vuéng mic cho
nguoi dan), Luat giao thém trach nhiém cho ﬁy ban nhan dan cép xa thuc hién
viéc cung cép thong tin do minh nhan dugc tir co quan khéc dé tryc tiép thuc hién
chtic nang, nhiém vy, quyén han ctiia minh.

Co quan nha nudc truc tiép t6 chirc thuc hién viéc cung cap thong tin, trir
cac truong hop sau day:

(i) Van phong Qudc hoi c6 trach nhiém cung cip thong tin do Quéc hoi,
co quan cua Quoc hdi, co quan thudc Uy ban Thuong vu Quoc hdi, Hoi dong
bau ctr qudc gia tao ra va thong tin do minh tao ra;

(i) Van phong Chu tich nudc co trach nhiém cung cap thong tin do Chu
tich nudc tao ra va thong tin do minh tao ra;

(iii) Vian phong Chinh phu c6 trach nhiém cung cap thong tin do Chinh
phu, Thu tuéng Chinh pht tao ra va thong tin do minh tao ra;

(iv) Vian phong Poan dai biéu Quédc hoi ¢é trach nhiém cung cap thong tin
do Poan dai biéu Quéc hoi tao ra va thong tin do minh tao ra;

(v) Van phong Hoi ddng nhan dan cip tinh co trach nhiém cung cip thdng
tin do Hoi dong nhan dan, Thuong tryc Hoi dong nhan dan, cic co quan ciia Hoi
d6ng nhan dan cép tinh tao ra va thong tin do minh tao ra;

(vi) Van phong Uy ban nhan dan cép tinh c6 trach nhiém cung cap thong
tin do Uy ban nhan dan, Cha tich Uy ban nhan dén cép tinh tao ra va thong tin
do minh tao ra;

(vii) Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cap huyén co
trach nhiém cung cép thong tin do Hoi dong nhan dan, Thuong truc Hoi dong
nhan dan, cac co quan cua Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan, Chu tich Uy
ban nhan dan cép huyén tao ra va thong tin do minh tao ra;

(viii) Uy ban nhan dan cdp xa c6 trach nhiém cung cip cho cong dan cu
trt trén dia ban thong tin do minh va do cac co quan & cap minh tao ra, thong tin
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do minh nhan duoc dé truc tiép thuc hién chirc nang, nhiém vu, quyén han; cung
cap cho cong dan khéac thong tin nay trong truong hgp li€n quan truc tiép dén
quyén va loi ich hop phap cua ho;

(ix) Bo truong Bo Qudc phong, Bo trudong Bo Cong an quy dinh ddu mdi
thue hién cung cp thong tin trong hé thdng t6 chirc ciia minh.

4. Céch thirc tiép can thong tin

Luat quy dinh cong dan dugc tiép can thong tin bang hai cach thic: (i)
Tu do tiép can thong tin do co quan nha nudc coéng khai; (ii) Yéu cdu co quan
nha nuéc cung cap thong tin (Piéu 10).

5. Pham vi théng tin dwoc tiép can

Nham tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan trong viéc xac dinh pham vi
thong tin ma minh duoc tiép can, Luat quy dinh vé thong tin cong dan dugc tiép
can (Piéu 5), thong tin cong dan khong duogc tiép can (Piéu 6) va thdng tin cong
dan duoc tiép can co diéu kién (Piéu 7). Theo do, cong dan duoc tiép can tat ca
théng tin cua co quan nha nudc theo quy dinh cua Luat nay, trir théng tin cong
dan khong duoc tiép can quy dinh tai Diéu 6 cua Luat va duoc tiép can co diéu
kién dbi voi thong tin quy dinh tai Diéu 7 cia Luat.

Théng tin c¢éng ddn khéng dwoc tiép cdn dé la (i) Thong tin thudc bi mat
nha nudc, bao gom nhitng thong tin c6 ndi dung quan trong thudc linh vuc chinh
tri, quoc phong, an ninh qudc gia, ddi ngoai, kinh té, khoa hoc, céng nghé va cac
linh vuc khéac theo quy dinh cua luat. (i) Thong tin ma néu dé tiép can s& gay
nguy hai dén loi ich cia Nha nudc, anh huong xau dén qubc phong, an ninh
quéc gia, quan hé qudc té, trat ty, an toan x& hoi, dao duc xa hoi, stc khoe cua
cong dong; gay nguy hai dén tinh mang, cudc song hoac tai san cua ngudi khac;
thong tin thuoc bi mat cong tac; théng tin vé cudoc hop ndi bo cua co quan nha
nudc; tai liéu do co quan nha nudc soan thao cho céng viéc noi bo.

Théng tin céng dan dwoc tiép cdn cé diéu kién dé la (i) Thong tin lién
quan dén bi mat kinh doanh duoc tiép can trong trudng hop chi s¢ hitu bi mat
kinh doanh d6 dong . (ii) Thong tin lién quan dén bi mat doi séng riéng tu, bi
mat ca nhan duoc tiép can trong trudng hop duoc ngudi d6 dong y; thong tin
lién quan dén bi mat gia dinh duoc tiép can trong truong hop duoc cac thanh
vién gia dinh dong y. (iii) Trong qué trinh thyc hién chirc niang, nhiém vu, quyén
han ctia minh, nguoi ding dau co quan nha nudc quyét dinh viéc cung cap théng
tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia
dinh trong truong hop can thiét vi loi ich cong cong, stc khoe cua cong dong
theo quy dinh cua luat c6 lién quan ma khong can c6 su dong y theo quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.



Trén co so 02 céch thic tiép can duoc quy dinh tai Pidu 10, Luat quy
dinh cu thé pham vi thong tin ma co quan nha nudc phai cdng khai va cung cap
theo yéu cau, bao gom:

5.1. Thong tin cdac co quan nha nwoc phdi cong khai

Nhim bao dam cho thong tin dugc cong khai va phd bién dén ngudi dan ¢
pham vi rong nhat, Luat quy dinh cac loai thong tin va cach thic cong khai
thong tin trén trang/cong thong tin dién tir, phuong tién thong tin dai ching va
ding Cong béo, niém yét. Theo do, Luat quy dinh cac thong tin phai dugc cong
khai tai khoan 1 Diéu 17 bao gdm (i) Van ban quy pham phép ludt; van ban hanh
chinh ¢é gid tri dp dung chung; diéu wéc quoc té ma nuwde Cong hoa xa héi chii
nghia Viét Nam la thanh vién, théa thudn quoc té ma Viét Nam la mét bén; thii
tuc hanh chinh, quy trinh gidi quyét cong viéc ciia co quan nha nwée; (i) Thong
tin phé bién, huwéng ddn thwc hién phdp ludt, ché dj, chinh sdch déi véi nhitng
linh vuee thuoc pham vi quan ly cua co quan nha nuwoc, (iii) Dy thdo van ban quy
pham phdp ludt theo quy dinh cia phdp ludt vé ban hanh van ban quy pham
phdp ludt; néi dung va két qua trung cau y dan, tiép thu ¥ kién ciia Nhdn dan
déi véi nhitng van dé thudc tham quyén quyét dinh ciia co quan nha nwée ma
da ra ldy ¥ kién Nhan dan theo quy dinh ciia phdp ludt; dé an va dw thao dé dan
thanh lap, giai thé, nhap, chia don vi hanh chinh, diéu chinh dia gioi hanh
chinh; (iv) Chién hegc, chwong trinh, dw én, dé én, ké hoach, quy hoach phdt
trién kinh té - xd hoi ciia quoc gia, dia phwong; quy hoach nganh, linh vuc va
phuwong thire, két qud thuwe hién; chirong trinh, ké hoach ¢dng tdc hang ndm ciia
co quan nha nuwée; (v) Théng tin vé dy todn ngdn sdach nha nuée; bdo cdo tinh
hinh thwc hién ngdn sdach nha niede; quyét todn ngén sach nha nwée; dw todn,
tinh hinh thuc hién, quyét todn ngan sach doi véi cac chicong trinh, dw dn dau tw
xdy dung co ban sir dung von ngdan sach nha nwée; thii tuc ngan sdch nha nuéce;
(vi) Théng tin vé phan bé, quan 1y, sir dung nguon von ho tro phat trién chinh
thitc va nguén vién tro phi chinh phii theo quy dinh; théng tin vé quan 1y, sir
dung cdc khodn ciru tro, tro cdp xd héi; quan 1y, sir dung cdc khodn dong gop
ciia Nhén dan, cdc loai qup; (vii) Théng tin vé danh muc dw én, chwong trinh
ddu tw céng, mua sam céng va quan Iy, sir dung von dau tw céng, tinh hinh va
két qua thuc hién ké hoach, chwong trinh, dw dn dau tw céng; théng tin vé ddu
thau; théng tin vé quy hoach, ké hoach svr dung ddat; gia dat; thu héi dat;
phuwong dn béi thuong, gidi phéng mdt bang, tai dinh cuw lién quan dén dir dn,
cdng trinh trén dia ban; (Viii) Thong tin vé hoat dong dau tw, quan 1y, sir dung
von nha nude tai doanh nghiép, bao cao danh gia két quad hoat dong va xé'p loqi
doanh nghiép; bdo cao giam sat tinh hinh thuc hién céng khai thong tin tai
chinh cua doanh nghiép va Co quan nha nuoc dai dién chu so hitu, thong tin vé
16 chire va hoat déng ciia doanh nghiép nha midc,...



Nham tang cudng trach nhiém cta co quan nha nudc trong viée chii dong
cong khai cac thong tin, tir 46 s& giam tai cung cp thong tin theo yéu cau cia
cong dan, giam chi phi hanh chinh ciing nhu chi phi tiép can thong tin cho nguoi
dan, Luat cling quy dinh: ngoai thong tin quy dinh tai khoan 1 néu trén, can ctr
vao diéu kién thyc té, co quan nha nude cha dong cong khai thong tin khac do minh
tao ra hodc nim gitt (khoan 2 biéu 17); va quy dinh cac thong tin cu thé bat budc
phai dang tai trén trang thong tin/cong thong tin dién tir & nguoi dan co thé tiép can
(bieu 19).

Bén canh d6, Luat quy dinh cu thé cac hinh thuc, thoi diém cong khai
thong tin, trong d6 c6 quy dinh vé viéc cong khai thong tin trén cong thong tin
dién tu, trang thong tin dién tu, trén phuong tién thong tin dai ching, ddng Cong
béo, niém yét.

5.2. Thong tin dwoc cung cdp theo yéu ciu

Céc loai thong tin dugc cung cap theo yéu cau quy dinh tai Piéu 23 bao
gom: (i) thong tin phai dugc cong khai nhung: chua duoc cong khai; da hét thoi
han cong khai hoac dang dugc cong khai nhung vi 1y do khach quan nguoi yéu
cau khong thé tiép can; (ii) Thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi séng
riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh du diéu kién cung cap theo quy dinh tai
Piéu 7 ciia Luat nay; (iii) Thong tin lién quan truc tiép dén doi séng, sinh hoat,
san xuét, kinh doanh ctia ngudi yéu cau cung cdp thong tin nhung khong thudc
loai thong tin quy dinh tai Diéu 17 cta Luat nay va khoan 2 Diéu nay.

Tuong tu nhu déi v&i thong tin cac co quan nha nudc phai cong khal
nham ting cudng trach nhiém ciia co quan nha nudc trong viéc cung cap
thong tin theo yéu cau va giam chi phi cho céng dan trong viéc tiép can thong
tin, Luat cling quy dinh: Ngoai thong tin quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 3
Piéu nay, can cur vao nhi¢m vu, quyén han, diéu kién va kha nang thuc té cua
minh, co quan nha nudc c6 thé cung cap thong tin khac do minh tao ra hoic
niam giir.

6. Quy trinh tiép cin thong tin theo yéu ciu ciia cong din

Khi c6 yéu cau cung cip thong tin, ngudi yéu cau cung cap thong tin cé
thé yéu cau cung cap thong tin bang truc tiép hodc uy quyén cho ngudi khac
dén try sé cua co quan nha nudc yéu ciu cung cip thong tin hodc gii Phiéu
yéu cau qua mang di¢n tir, dich vu buu chinh, fax dén co quan cung cép thong
tin.

Viéc cung cdp thong tin theo yéu cau duoc thuc hién bang hinh thirc truc
tiép tai try s& co quan cung cép thong tin hodc qua mang dién tu, dich vu buu
chinh, fax. Vé nguyén tic, co quan nha nudc dugc yéu cau c6 trach nhiém cung
cap thong tin theo hinh thirc ma nguoi yéu cau dé nghi phu hop vai tinh chat cua
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thong tin dugc yéu cau cung cip va kha niang ctia co quan, trir trudng hop phép
luat c6 quy dinh khéc.

Co quan nha nudc co trach nhiém tiép nhan yéu cau cung cip thong tin va
vao S6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau. Trudong hop Phiéu yéu cau
cung cap thong tin chwa day du, chua rd rang cac ndi dung quy dinh tai khoan 2
Piéu 24 ctia Luat nay, co quan cung cip thong tin c¢6 trach nhiém hudng dan
nguoi yéu cau bd sung. Truong hop thong tin duge yéu cau khong thude trach
nhiém cung céap thi co quan nhan dugc yéu ciu phai théng bao va hudng dan
ngudi yéu cau dén co quan cé trach nhiém cung cap thong tin.

Khi nhian duoc yéu cau cung cap théng tin hop 1¢, co quan nha nudc cd
trach nhiém cung cap thong tin. Trudng hop tir chdi cung cap thong tin, co quan
nha nuéc phai thong bao bang vin ban va néu 16 1y do. Co quan nha nudc tir
chdi cung cap thong tin trong cac trudong hop: (i) Thong tin quy dinh tai Diéu
6 cuia Luat nay; thong tin khong dap tng diéu kién quy dinh tai Diéu 7 cta Luat
nay; (ii) Thong tin duoc coéng khai theo quy dinh tai Piéu 17 cua Luat nay, trir
truong hop quy dinh tai khoan 1 Piéu 23 cta Luat nay; (iii) Thong tin duoc yéu
cau khong thudc trach nhiém cung cép; (iv) Thong tin da dugc cung cap hai lan
cho chinh ngudi yéu cau, trir truong hop nguoi yéu cau ¢ 1y do chinh dang; (iv)
Thong tin dugc yéu cau vuot qua kha niang dap ung hodc lam anh hudng dén
hoat dong binh thuong ctia co quan; (v) Ngudi yéu cau cung cip thong tin
khong thanh toan chi phi thuc té dé in, sao, chup, gui thong tin qua dich vu buu
chinh, fax.

Luat quy dinh trinh tu, tha tuc, thoi han cung cép thong tin theo yéu cau
trén tinh than bao dam cho cong dan duoc cung cip thong tin mot cach thuin
tién, nhanh chéng va it ton kém nhét. Co quan dugc yéu cau cung cip thong tin
c6 trach nhiém xem xét, giai quyét kip thoi yéu cau cung cép thong tin theo trinh
tu va thoi han luat dinh.

Theo d6, Luat quy dinh trinh tu, tha tuc cung cép thong tin truc tiép tai tru
s& co quan cung cap thong tin (Diéu 29); trinh tu, thu tuc cung cap thong tin qua
mang dién tir (Piéu 30) va trinh ty, thu tuc cung cip thong tin qua dich vu buu
chinh, fax (Piéu 31). Cu thé: (i) d6i vdi yéu cau cung cap thong tin don gian, co
san va co thé cung cap ngay, co quan dugc yéu cau co trach nhiém cung cip
thong tin ngay cho ngudi yéu cau hoic trong thoi han cham nhat 14 03 hoic 05
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duogc yéu cau hop 1&; (ii) ddi véi cac thong tin
phtc tap thi thoi han cung cép thong tin cham nhat 1a 15 ngay lam viéc.

Truong hop co quan dugc yéu ciu can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu cau cung cap thong tin thi c6 thé gia han
tiy thudc vao cach thirc cung cap thong tin toi da khong qua 10 hoac 15 ngay

lam viéc va phai c6 vin ban thong bao cho ngudi yéu cau vé viée gia han trong
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thoi han cung cap thong tin.

7. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xic va thong tin cung cap
theo yéu cau khong chinh xac

Nhim dam bao thong tin dugc cung cap phai kip thoi, chinh xéac, day du,
Luat quy dinh cu thé vé cac truong hop, trach nhiém cua cac co quan cdng khai
khong chinh xac va théng tin cung cip theo yéu cau khong chinh xac, dong thoi
quy dinh vé thoi gian, hinh thitc dé dinh chinh, cong khai théng tin va cung cap
thong tin theo yéu cau chinh xéc, kip thoi (Diéu 22, Diéu 32).

8. Bién phap bao dam quyén tiép cin thong tin ciia cong dan

Diéu 33 cua Luét quy dinh cu thé cac bién phap bao dam thuc hién quyén
tiép can thong tin cua cong dan, do Ia:

- Bo1 dudng nang cao nang luc, chuyén mon, nghi¢p vu cho ngudi dugc
giao nhiém vu cung cap thong tin trong vi¢c bao dam quyén ti€p can thong tin
cuia cong dan.

- Van hanh céng thong tin dién twr, trang thong tin dién tir; xay dung, van
hanh co s& dir liéu thong tin ma co quan c6 trach nhiém cung cap theo quy dinh
cua Chinh phu.

- Tang cudng cung cip thong tin thong qua hoat dong cua nguoi phat ngdn
clia co quan va cac phuong tién thong tin dai chiing.

- X4c dinh don vi, cd nhan lam dau mo1 cung cap thong tin.

- B6 tri hop 1y noi tiép cong dan dé cung cap thong tin phu hop véi diéu
kién cua ting co quan.

- Cung cd, kién toan cong tac van thu, luu tri, théng ké; trang bi cac
phuong tién k¥ thuat, cong nghé thong tin va cac diéu kién can thiét khac dé
nguoi yéu cau c6 thé truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup tai liéu
tai tru s& co quan nha nudc va qua mang dién tir.

9. Ve trach nhiém cia cac co quan nha nwéce trong viéc bao dam thuce
hién quyén tiép can thong tin ciia cong dan

Pé bao dam thyc hién quyén tiép can thong tin ctia cong dan, Luat quy
dinh trach nhi€m cua cac co quan nha nudc trong viéc xac dinh don vi, c4 nhan
lam dau mdi cung cip thong tin; 14p, cap nhat, cong khai Danh muc thong tin
phai dugc cong khai; duy tri, luu gitr, cap nhat co s¢ dir li¢u thong tin co trach
nhiém cung cép, bao dam thong tin c6 h¢ théng, dﬁy du, toan dién, kip thoi, dé
dang tra ctru; ra soat, phan loai, kiém tra va bao dam tinh bi mat caa thong tin
truée khi cung cép... B6 Thong tin va Truyén théng gitip Chinh phua thyc hién
nhiém vu huéng dan k¥ thuat cac bién phap va quy trinh bao vé thong tin va bao
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vé cac hé thong quan 1y thong tin. Bo Tu phap giup Chinh phu theo ddi chung
viéc thi hanh Luat nay. Uy ban nhan dan cap tinh c6 trach nhiém quan 1y nha
nudc trén dia ban tinh minh, thi hanh cc bién phap bao dam quyén tiép can
thong tin ctia cong dan theo huéng dan cia Chinh phu.
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